АДМИНИСТРАЦИЯ

ГОРОДСКОГО ПОСЕЛЕНИЯ ДМИТРОВ
ДМИТРОВСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА

МОСКОВСКОЙ ОБЛАСТИ
ПОСТАНОВЛЕНИЕ
12.12.2012г.                                    г.Дмитров                                       № 741-ПД
Об утверждении Административного регламента

 предоставления муниципальной услуги

 по присвоению адресов объектам недвижимости,

 расположенным на территории городского поселения Дмитров 
В соответствии с Федеральным законом от 06.10.2003 N 131-ФЗ "Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации", Федеральным законом от 02.05.2006 N 59-ФЗ "О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации", Федеральным законом от 27.07.2010 N 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг", руководствуясь Уставом городского поселения Дмитров Дмитровского муниципального района Московской области, Постановлением Администрации городского поселения Дмитров Дмитровского муниципального района Московской области от 11.07.2011 №270-ПД «Об утверждении порядка разработки и утверждения административных регламентов исполнения муниципальных функций, разработки и утверждения административных регламентов предоставления муниципальных услуг, проведения экспертизы административных регламентов предоставления муниципальных услуг», Постановлением Администрации городского поселения Дмитров Дмитровского муниципального района Московской области от 11.03.2012 №123-ПД «Об утверждении положения о порядке присвоения адресов земельным участкам и прочим объектам недвижимости, расположенным на территории садоводческих и иных объединений граждан, находящихся на территории Муниципального образования городское поселение Дмитров Дмитровского муниципального района Московской области», Решением Совета депутатов городского поселения Дмитров Дмитровского муниципального района Московской области от 30.09.2010 №66/14 «Об утверждении Положения о порядке присвоения адресов объектам недвижимости на территории городского поселения Дмитров Дмитровского муниципального района Московской области», Решением Совета депутатов городского поселения Дмитров Дмитровского муниципального района Московской области от 30.09.2010 №65/14 «Об утверждении Положения о порядке присвоения адресов земельным участкам, расположенным на территории городского поселения Дмитров Дмитровского муниципального района Московской области», постановляю:

1.Утвердить административный регламент предоставления муниципальной услуги по присвоению адресов объектам недвижимости, расположенным на территории городского поселения Дмитров Дмитровского муниципального района Московской области (прилагается).

2.Разместить на официальном сайте администрации городского поселения Дмитров Дмитровского муниципального района Московской области административный регламент предоставления муниципальной услуги по присвоению адресов объектам недвижимости, расположенным на территории городского поселения Дмитров Дмитровского муниципального района Московской области, в день его утверждения.

3.Опубликовать утвержденный административный регламент предоставления муниципальной услуги по присвоению адресов объектам недвижимости, расположенным на территории городского поселения Дмитров Дмитровского муниципального района Московской области, в газете "Дмитровский вестник".

4. Контроль исполнения настоящего постановления возложить на заместителя главы администрации городского поселения Дмитров Дмитровского муниципального района Московской области О.В.Гаврилова.

Глава городского поселения Дмитров

Дмитровского муниципального района

Московской области                                                                                В.А.Логачев
Приложение к Постановлению

 Администрации городского поселения Дмитров

 Дмитровского муниципального района

 Московской области
12.12.2012г. № 741-ПД
Административный регламент
 предоставления муниципальной услуги по присвоению адресов объектам недвижимости, расположенным на территории городского поселения Дмитров Дмитровского муниципального района Московской области 
1. Общие положения

1.1. Настоящий административный регламент предоставления муниципальной услуги по присвоению адресов объектам недвижимости, расположенным на территории городского поселения Дмитров Дмитровского муниципального района Московской области (далее - административный регламент), разработан в целях повышения эффективности предоставления услуг физическим и юридическим лицам, обеспечения им комфортных условий доступа к муниципальным услугам, исключения административных барьеров, оптимизации межведомственного информационного взаимодействия и определяет сроки и последовательность действий (административных процедур) по присвоению, резервированию, изменению, аннулированию адресов объектам недвижимости, расположенным на территории городского поселения Дмитров Дмитровского муниципального района Московской области (далее - муниципальная услуга).

1.2. Органом местного самоуправления, предоставляющим услугу, является администрация городского поселения Дмитров. Органом администрации (структурным подразделением), непосредственно оказывающим муниципальную услугу является отдел архитектуры и градостроительства (далее - отдел 1) и организационно-правовой отдел Администрации городского поселения Дмитров (далее - отдел 2).

1.3. Заявителями на предоставление муниципальной услуги (далее - заявители) являются юридические и физические лица, являющиеся правообладателями объекта недвижимости, а также лица, наделенные в соответствии с законодательством Российской Федерации полномочиями действовать от их имени.

1.4. Результатом исполнения муниципальной услуги является:

- постановление администрации городского поселения Дмитров (далее - постановление) о присвоении (изменении, аннулировании) адреса объекту недвижимости;

- справка о резервировании адреса объекта недвижимости (далее - справка);

- отказ в присвоении (изменении) адреса с указанием причин, подписанный заместителем главы администрации городского поселения Дмитров (далее - письмо об отказе).

1.5. Порядок информирования о правилах предоставления муниципальной услуги:

а) сведения о местонахождении отдела 1:

141800, Московская область, Дмитровский район, г.Дмитров, Торговая площадь, д.1.

Сведения о местонахождении отдела 2:

141800, Московская область, Дмитровский район, г.Дмитров, ул. Профессиональная, д.1а.

График работы отдела 1 и отдела 2:

понедельник - пятница: с 9.00 до 18.00 (перерыв с 13.00 до 14.00);

суббота, воскресенье - выходные дни;

б) справочный телефон отдела 1: 993-94-75, отдела 2 (22)4-34-22.
Справочные телефоны отдела 2: 8(495) 224-34-22;

в) адрес официального сайта администрации городского поселения Дмитров: www.dmitrov-reg.ru:;

адрес электронной почты: dmitgp@yandex.ru: 

1.6. Сведения о местонахождении отдела 1 и отдела 2 (далее совместно именуемые - отделы), графике (режиме) работы отделов, контактных телефонах (телефонах для справок) и информации о порядке предоставления муниципальной услуги предоставляются:

- при личном обращении;

- по телефонной связи;

- путем размещения на официальном сайте администрации городского поселения Дмитров;

- путем размещения на информационных стендах в месте размещения отдела 1.

1.7. Прием и консультирование по вопросам предоставления муниципальной услуги осуществляется сотрудниками отдела 1 в соответствии с графиком работы отдела 1, указанным в п. 1.5 настоящего административного регламента, или по телефону: 

Консультирование заявителей по вопросам предоставления муниципальной услуги осуществляется бесплатно.

Устное информирование каждого обратившегося за информацией заявителя осуществляется не более 15 минут. Время ожидания в очереди при личном обращении не должно превышать 30 минут.

1.8. При ответе на телефонные звонки и устные обращения сотрудники отдела 1 в вежливой форме информируют заявителей по интересующим их вопросам о предоставлении муниципальной услуги.

В случае если для подготовки ответа на устное обращение требуется продолжительное время, сотрудник отдела 1, осуществляющий устное информирование, предлагает заявителю направить в администрацию городского поселения Дмитров письменное обращение о предоставлении письменной информации по вопросам предоставления муниципальной услуги, в том числе о ходе предоставления муниципальной услуги, либо предлагает назначить другое удобное для заявителя время для устного информирования.

Письменное информирование заявителя осуществляется при получении от него письменного обращения о предоставлении письменной информации по вопросам предоставления муниципальной услуги.

Письменный ответ на обращение должен содержать фамилию и номер телефона исполнителя и направляться по почтовому адресу, указанному в обращении.

В случае если в обращении не указаны фамилия и почтовый адрес заявителя, направившего обращение, по которому должен быть направлен ответ, ответ на обращение не дается.

Регистрацию обращения осуществляет ответственный за прием и регистрацию обращений специалист отдела администрации городского поселения Дмитров. Регистрация обращения осуществляется в течение одного дня с момента его поступления.

Ответ на обращение готовится и направляется заявителю в течение 30 дней со дня регистрации такого обращения.

1.9. С момента приема документов заявитель имеет право на получение сведений о ходе представления муниципальной услуги при личном обращении в отдел 1 или по телефону, заявителю предоставляются сведения о том, на каком этапе (на какой административной процедуре) находится предоставление муниципальной услуги.

2. Стандарт предоставления муниципальной услуги

2.1. Наименование муниципальной услуги:

"Присвоение адресов объектам недвижимости, расположенным на территории городского поселения Дмитров Дмитровского муниципального района Московской области".

2.2. Органом местного самоуправления, предоставляющим услугу, является администрация городского поселения Дмитров. Органом администрации (структурным подразделением), непосредственно оказывающим муниципальную услугу, является отдел архитектуры и градостроительства (далее - отдел 1) и организационно-правовой отдел Администрации городского поселения Дмитров (далее - отдел 2).

2.3. Результатом предоставления муниципальной услуги являются:

- постановление администрации городского поселения Дмитров о присвоении (изменении, аннулировании) адреса;

- справка о резервировании адреса объекта недвижимости;

- отказ в присвоении (изменении) адреса с указанием причин, подписанный заместителем главы администрации городского поселения Дмитров.

2.4. Максимальный срок предоставления муниципальной услуги составляет 30 дней со дня регистрации в Отделе  заявления заявителя.

2.5. Мотивированный отказ в предоставлении муниципальной услуги направляется заявителю в срок, не превышающий 30 дней со дня регистрации заявления администрации городского поселения Дмитров.

2.6. Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии с:

- Федеральным законом от 6 октября 2003 года N 131-ФЗ "Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации";

- Федеральным законом от 2 мая 2006 г. N 59-ФЗ "О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации";

- Федеральным законом от 27 июля 2010 года N 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг";

- Уставом городского поселения Дмитров;

-Постановлением Администрации городского поселения Дмитров Дмитровского муниципального района Московской области от 11.07.2011 №270-ПД «Об утверждении порядка разработки и утверждения административных регламентов исполнения муниципальных функций, разработки и утверждения административных регламентов предоставления муниципальных услуг, проведения экспертизы административных регламентов предоставления муниципальных услуг»;

-Постановлением Администрации городского поселения Дмитров Дмитровского муниципального района Московской области от 11.03.2012 №123-ПД «Об утверждении положения о порядке присвоения адресов земельным участкам и прочим объектам недвижимости, расположенным на территории садоводческих и иных объединений граждан, находящихся на территории Муниципального образования городское поселение Дмитров Дмитровского муниципального района Московской области»;

- Решением Совета депутатов городского поселения Дмитров Дмитровского муниципального района Московской области от 30.09.2010 №66/14 «Об утверждении Положения о порядке присвоения адресов объектам недвижимости на территории городского поселения Дмитров Дмитровского муниципального района Московской области»;

- Решением Совета депутатов городского поселения Дмитров Дмитровского муниципального района Московской области от 30.09.2010 №65/14 «Об утверждении Положения о порядке присвоения адресов земельным участкам, расположенным на территории городского поселения Дмитров Дмитровского муниципального района Московской области».

2.7. Для получения муниципальной услуги лица, указанные в п. 1.3. настоящего административного регламента, должны предоставить следующие документы:

2.7.1. Заявление о присвоении (резервировании, изменении, аннулировании) адреса (приложение 1).

В заявлении указываются сведения о заявителе, в том числе:

- фамилия, имя, отчество физического лица либо наименование юридического лица, индивидуального предпринимателя, почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ, место нахождения юридического лица, индивидуального предпринимателя, контактный телефон;

- сведения о документах, уполномочивающих представителя гражданина, юридического лица или индивидуального предпринимателя подавать от их имени заявление;

- подпись заявителя - физического лица, индивидуального предпринимателя либо руководителя юридического лица, иного уполномоченного лица.

2.7.2. Распорядительные документы о предоставлении права строительства (реконструкции) объекта или правоустанавливающие документы на объекты, которым присваиваются адреса, и (или) распорядительные документы о вводе объектов в эксплуатацию.

2.7.3. Документы технической инвентаризации объектов недвижимости в соответствии с действующим законодательством.

2.7.4. При обращении об аннулировании адреса - сведения (документы), подтверждающие прекращение существования объекта недвижимости в связи с его гибелью или уничтожением, должным образом заверенные и выданные уполномоченными органами.

2.7.5. Правоустанавливающие документы на земельный участок и кадастровый паспорт земельного участка (или выписка из государственного кадастра недвижимости).

2.7.6. При обращении за получением муниципальной услуги от имени заявителя его представителя прилагается копия документа, удостоверяющего его личность, и копия документа, подтверждающего его полномочия на представление интересов заявителя.

Требовать от заявителя документы, не предусмотренные настоящим пунктом, не допускается.

2.8. Документы от заявителя на предоставление муниципальной услуги принимаются в любом случае.

2.9. Заявление о предоставлении муниципальной услуги и прилагаемые к нему документы подаются (направляются) заявителем одним из следующих способов:

- лично;

- почтовым отправлением в адрес администрации городского поселения Дмитров (141800, Московская область, Дмитровский район, г.Дмитров, ул.Советская, д.2) или по адресу нахождения организационно-правового отдела (141800, Московская область, Дмитровский район, г.Дмитров, ул.Профессиональная, д.1а).

2.10. Документы, представляемые заявителем, должны соответствовать следующим требованиям:

- заявление составлено по форме согласно приложению 1 к настоящему административному регламенту на русском языке;

- текст документов написан разборчиво;

- фамилия, имя и отчество (наименование) заявителя, адрес его места жительства (места нахождения), телефон (если имеется) написаны полностью;

- в приложениях к заявлению не допускаются подчистки, приписки, зачеркивание слов и иные неоговоренные исправления.

2.11. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги:

- документы, предоставляемые заявителем, не соответствуют требованиям, указанным в п. 2.10 настоящего административного регламента.

2.12. Исчерпывающий перечень оснований для отказа заявителю в предоставлении муниципальной услуги:

- документы, предоставляемые заявителем, не соответствуют требованиям, указанным в п. 2.7 и 2.10 настоящего административного регламента;

- объект недвижимого имущества не подлежит адресации в соответствии с Положением о присвоении адресов объектам недвижимости, расположенным на территории городского поселения Дмитров Дмитровского муниципального района Московской области;

- отказ заявителя от предоставления муниципальной услуги.

2.13. Предоставление муниципальной услуги является для заявителей бесплатным.

2.14. Требования к местам предоставления муниципальной услуги.

Здание (строение), в котором осуществляется предоставление муниципальной услуги, должно располагаться с учетом пешеходной доступности для заявителей от остановок общественного транспорта.

На территории, прилегающей к месторасположению исполнителя муниципальной услуги, оборудуются места для парковки автотранспортных средств. На стоянке должно быть не менее 5 машино-мест. Доступ заявителей к таким парковочным местам является бесплатным.

Центральный вход в здание должен быть оборудован информационной вывеской, содержащей следующую информацию:

- полное наименование органа;

- график работы.

Места информирования должны быть оборудованы:

- информационными стендами;

- стульями и столами.

Кабинет для предоставления муниципальной услуги должен быть оборудован информационными вывесками с указанием:

- номера кабинета;

- фамилии, имени, отчества и должности специалиста, осуществляющего прием;

- времени приема.

Рабочее место специалиста, предоставляющего муниципальную услугу, должно быть оборудовано телефоном, персональным компьютером с возможностью доступа к необходимым информационным базам данных и оргтехнике.

В целях обеспечения конфиденциальности сведений о заявителе одним специалистом одновременно ведется прием только одного заявителя. Консультирование и (или) прием двух и более заявителей не допускаются.

2.15. Требования к местам ожидания заявителей и оборудованию мест ожидания.

У входа в помещения, которые используются для предоставления муниципальной услуги, для заявителей предусматриваются места ожидания, которые должны соответствовать комфортным условиям для заявителей.

Места ожидания оборудуются стульями и столами, системой кондиционирования воздуха, противопожарной системой, системой охраны.

В местах ожидания на видном месте размещаются схемы расположения средств пожаротушения и путей эвакуации заявителей и специалистов.

2.16. При указании в заявлении о выдаче ответа на руки специалист отдела  осуществляет выдачу по адресу:

- копии постановления администрации городского поселения Дмитров заявителю или его уполномоченному представителю по адресу: Московская область, Дмитровский район, г.Дмитров, ул.Советская, д.4 каб.27  по следующему графику:

понедельник - пятница: с 9.00 до 18.00, обеденный перерыв с 13.00 до 14.00;

- справку о резервировании адреса объекта недвижимости/письмо об отказе по адресу: Московская область, г.Дмитров, Торговая площадь, д.1 по следующему графику:

понедельник - пятница: с 9.00 до 18.00, обеденный перерыв с 13.00 до 14.00.

3. Административные процедуры

3.1. Последовательность административных действий (процедур) при предоставлении муниципальной услуги отражена в блок-схеме предоставления муниципальной услуги (приложение 2).

Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:

а) прием и регистрация заявления и документов на предоставление муниципальной услуги по присвоению адреса;

б) рассмотрение заявления и документов;

в) подготовка проекта постановления администрации городского поселения Дмитров о присвоении (изменении, аннулировании) адреса либо справки о резервировании адреса либо письменного отказа в присвоении адреса с указанием причин;

г) выдача заверенной копии постановления администрации городского поселения Дмитров о присвоении (изменении, аннулировании) адреса/справки о резервировании адреса объекта недвижимости/письменного отказа в присвоении адреса с указанием причин.

3.2. Прием и регистрация заявления и документов на предоставление муниципальной услуги.

3.2.1. Основанием для начала административного действия является обращение заявителя с необходимыми документами и заявлением по форме (приложение 1) в отдел администрации по адресам, указанным в п. 1.5 настоящего административного регламента.

3.2.2. Прием и регистрацию заявления осуществляет ответственный за прием и регистрацию заявлений специалист отдела  (далее - специалист).

3.2.3. Специалист устанавливает личность заявителя, полномочия представителя заявителя, а также правильность оформления заявления и наличие необходимых документов. При отсутствии у заявителя заполненного заявления или при неправильном его заполнении специалист помогает заявителю заполнить его собственноручно.

3.2.4. Специалист в течение одного рабочего дня регистрирует заявление и передает принятое и зарегистрированное заявление ответственному за рассмотрение заявления начальнику отдела .

3.2.5. Начальник отдела  с момента поступления заявления в течение рабочего дня рассматривает заявление, выносит резолюцию для подготовки ответа и направляет специалисту отдела .

3.2.6. Специалист отдела  с момента поступления заявления рассматривает и готовит в соответствии с пп. 3.4 настоящего административного регламента либо проект соответствующего постановления администрации, либо справку о резервировании адреса, либо письмо об отказе в срок до 30 дней со дня регистрации заявления.

3.3. Рассмотрение заявления и документов.

3.3.1. Основанием для начала процедуры рассмотрения заявления и документов, принятия решения (подготовка проекта постановления администрации городского поселения Дмитров о присвоении (изменении, аннулировании) адреса объекту недвижимости, справки о резервировании адреса или письма об отказе) является поступление на исполнение документов специалисту отдела.

3.3.2. Специалист отдела  осуществляет проверку предоставленных документов на наличие:

- документов, указанных в пункте 2.7 настоящего административного регламента;

- неоговоренных исправлений, серьезных повреждений, не позволяющих однозначно истолковать их содержание.

3.3.3. Специалист отдела  в ходе рассмотрения проверяет документы на предмет:

- расположения объекта в пределах границ городского поселения Дмитров, населенных пунктов городского поселения Дмитров;

- соответствия описания объекта капитального строительства в правоустанавливающих документах или документах, подтверждающих факт создания объекта, техническому описанию объекта;

- соответствия технического описания объекта фактическому положению.

При необходимости специалист отдела выезжает на место нахождения объекта недвижимости для уточнения адресов близлежащих объектов недвижимости и упорядочения элементов существующей застройки.

3.4. Подготовка проекта постановления администрации городского поселения Дмитров или письма об отказе.

3.4.1. По результатам рассмотрения документов и заявления специалист отдела  осуществляет подготовку проекта соответствующего постановления администрации городского поселения Дмитров, справки о резервировании адреса или письма об отказе.

3.4.2. Проект постановления администрации городского поселения Дмитров согласовывают начальник отдела  и заместитель главы администрации; справку о резервировании адреса и письмо об отказе проверяет и визирует начальник отдела, подписывает заместитель главы администрации.

3.4.3. Проект постановления администрации городского поселения Дмитров подлежит согласованию в установленном порядке.

3.4.4. Проект постановления после проведения согласования специалист отдела архитектуры и градостроительства направляет в отдел организационно правовой для подписания главой городского поселения и регистрации.

Письмо об отказе и справка о резервировании адреса подписывается заместителем главы администрации.

3.5. Выдача постановления администрации городского поселения Дмитров или письма об отказе.

3.5.1. Отдел архитектуры и градостроительства направляет заявителю копию соответствующего постановления администрации городского поселения Дмитров.

3.5.2. При указании в заявлении о выдаче ответа на руки специалист отдела  осуществляет выдачу:

- копии постановления администрации городского поселения Дмитров заявителю или его уполномоченному представителю по адресу: Московская область,  Дмитровский район, г.Дмитров, ул.Советская, д.4, каб.27 по следующему графику:

понедельник - пятница: с 9.00 до 18.00, обеденный перерыв с 13.00 до 14.00;

- справку о резервировании адреса объекта недвижимости/письмо об отказе по адресу: Московская область, Дмитровский район, г.Дмитров, Торговая площадь, д.1 по следующему графику:

понедельник - пятница: с 9.00 до 18.00, обеденный перерыв с 13.00 до 14.00.

3.5.3. Копия постановления администрации городского поселения Дмитров/письмо об отказе/справка о резервировании адреса выдается заявителю при предъявлении паспорта или уполномоченному лицу при предъявлении доверенности и документа, удостоверяющего личность.

4. Формы контроля за исполнением

административного регламента

4.1. Формами контроля являются текущий контроль и внеплановые проверки.

4.2. Порядок осуществления текущего контроля за соблюдением и исполнением ответственными муниципальными служащими положений настоящего административного регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги, а также принятием решений ответственными лицами (далее - текущий контроль).

4.2.1. Текущий контроль осуществляется:

- начальниками отдела архитектуры и градостроительства  и организационно- правового отдела;

- заместителем главы администрации городского поселения Дмитров.

4.2.2. Текущий контроль осуществляется лицами, указанными в пункте 4.2.1 настоящего административного регламента, путем проведения ежедневных проверок соблюдения и исполнения ответственными муниципальными служащими, участвующими в предоставлении муниципальной услуги, положений административного регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги.

4.2.3. По результатам проведения текущего контроля, в случае выявления нарушений требований к предоставлению муниципальной услуги, установленных административным регламентом и иными нормативными правовыми актами, виновные лица привлекаются к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации.

4.3. Внеплановые проверки проводятся по конкретному обращению (жалобе) заявителя.

В случае проведения внеплановой проверки по конкретному обращению заявителя в течение 30 дней со дня регистрации письменного обращения обратившемуся заявителю направляется по почте информация о результатах проверки, проведенной по обращению.

4.3.1. Проверка проводится заместителем главы администрации в отношении организационно- правового отдела.

4.3.2. По результатам проведения проверок полноты и качества предоставления муниципальной услуги в случае выявления нарушений прав заявителей виновные лица привлекаются к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации.

4.3.3. Граждане вправе направить письменное обращение (жалобу) с просьбой о проведении проверки соблюдения и исполнения положений административного регламента и (или) с указанием на нарушения их прав и законных интересов при предоставлении муниципальной услуги.

4.4. Жалоба подается главе городского поселения Дмитров либо заместителю главы администрации.

4.4.1. В течение 30 дней со дня регистрации письменных обращений им направляется по почте информация о результатах проведенной проверки.

4.4.2. Жалоба заявителя в письменной форме должна содержать следующую информацию:

фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии) заявителя, которым подается жалоба, почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ, уведомление о переадресации жалобы;

наименование органа, в который направляется жалоба, либо фамилию, имя и отчество муниципального служащего, либо должность соответствующего лица;

суть жалобы;

личную подпись и дату.

К жалобе заявитель вправе приложить копии документов, подтверждающих изложенные в ней обстоятельства. В этом случае в жалобе приводится перечень прилагаемых к ней документов.

4.4.3. Основания для отказа в рассмотрении жалобы:

в случае, если в жалобе не указаны фамилия заявителя, направившего жалобу, и почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ, ответ на жалобу не дается. Если в указанной жалобе содержатся сведения о подготавливаемом, совершаемом или совершенном противоправном деянии, а также о лице, его подготавливающем, совершающем или совершившем, жалоба подлежит направлению в государственный орган в соответствии с его компетенцией;

жалобу, в которой содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу муниципального служащего администрации, а также членов его семьи, заместитель главы администрации вправе оставить без ответа по существу поставленных в ней вопросов и сообщить письменно заявителю, направившему жалобу, о недопустимости злоупотребления правом;

если текст жалобы не поддается прочтению, ответ на жалобу не дается, о чем письменно сообщается заявителю, ее направившему, если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению.

5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц, муниципальных служащих.

5.1. Заявители вправе обжаловать действия (бездействие) муниципальных служащих, принимающих участие в предоставлении муниципальной услуги, а также решения, принимаемые такими лицами в ходе предоставления муниципальной услуги, в досудебном (внесудебном) порядке путем обращения с письменной жалобой. Жалоба рассматривается в порядке, установленном разделом 4 настоящего административного регламента.

5.2. Заявители вправе обжаловать действия (бездействие) муниципальных служащих, принимающих участие в предоставлении муниципальной услуги, а также решения, принимаемые такими лицами в ходе предоставления муниципальной услуги, в судебном порядке в соответствии с действующим законодательством.

Приложение N 1

к административному регламенту

                                     Главе городского поселения Дмитров
                                     ______________________________________

                                     от ___________________________________

                                     проживающего(ей) по адресу:

                                     Тел.:

Заявление

    Прошу присвоить (зарезервировать, изменить, аннулировать) адрес ____________________
__________________________________________________________________________,

                        (вид объекта недвижимости)

расположенному ____________________________________________________________

               (указать земельный участок, его площадь, кадастровый номер,

___________________________________________________________________________

                     местонахождение, правообладание)

__________________________________________________________________________.

Приложение:

________________________                     ______________________________

   (подпись заявителя)                              (Ф.И.О. заявителя)

"___" _______________ _______ г.

Приложение N 2

к административному регламенту

БЛОК-СХЕМА

АДМИНИСТРАТИВНОЙ ПРОЦЕДУРЫ ПО ПРИСВОЕНИЮ АДРЕСОВ ОБЪЕКТАМ

НЕДВИЖИМОСТИ, РАСПОЛОЖЕННЫМ НА ТЕРРИТОРИИ ГОРОДСКОГО

ПОСЕЛЕНИЯ ДМИТРОВ ДМИТРОВСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА

МОСКОВСКОЙ ОБЛАСТИ
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Обращение заявителя с заявлением о присвоении (изменении, резервировании, аннулировании) адреса объекту недвижимости �





Выдача копии постановления заявителю �





Выдача справки о резервировании адреса �





Подписание постановления главой городского поселения Дмитров �





Прием и регистрация заявления





Рассмотрение заявления по существу





Подготовка справки о резервировании адреса �





Направление заявителю письма об отказе�





Подготовка проекта постановления о присвоении (изменении, аннулировании) адреса объекту





Согласование проекта постановления в установленном законом порядке �





Подписание справки о резервировании адреса �
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